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SYTUACJA WYJSCIOWA

O W grudniu 2015 Neckermann zwrdcit sie do Optimise z dwoma problemami biznesowymi
wptywajgcymi bezposrednio na sprzedaz grupy:

1. Mato zdywersyfikowany system dotarcia do klienta on line, ktéry obejmowat jedynie
dziatania SEM I retargeting display w ograniczonym zakresie.

2. Brak systemu mierzenia wptywu dziatan online na wyniki off line, w tym gtownie na kontakty
z infolinig 1 biura sprzedazy.

Optlmlse Powered by ; adI"IEX't

expect more



Optimise

STRATEGIA | NARZEDZIA




ETAP | —- DYWERSYFIKACJA DZIALAN

Pierwszy etap trwat od stycznia 2016 — do marca 2016.

W pierwszym etapie kampanii Optimise zaproponowat dywersyfikacje dziatan w celu
wygenerowania wzrostu sprzedazy. W ramach kampanii agencja uruchomita dodatkowo do
SEM I display:

o Content marketing

o Retargeting e-mail

o Obecnosc¢ na serwisach kuponowych

o Narzedzia onsite
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ETAP Il - MIERZENIE DZIALAN

Drugi etap trwat od kwietnia 2016 — do lipca 2016.

O Drugl etap kampanii miat na celu zmierzenie dziatan z pierwszego etapu w celu
odpowiednie] alokacji budzetow.

O Agencja zaproponowata narzedzia mierzenia wptywu dziatan online na kontakty z Infolinig |
biura sprzedazy na bazie mikrokonwersiji.
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WYNIKI KAMPANII




ZMIANY W ZAANGAZOWANIU KLIENTOW

MIERNIK Pierwszy miesigc dziatan Siodmy miesiac dziatan Zmiana w %
ZAANGAZOWANIA (styczen 2016) (lipiec 2016)
25 831 160 359 521%
4 894 PLN 5227 PLN 7%
65 194 198%
210 576 174%
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Liczba formularzy rezerwacji §
wzrosta o 521%

Srednia warto$¢ rezerwacji -
wzrosta o 7% '

Kontakt z infolinig 198%

»
Aag STV s

oszukanie najblizszej placowki

»
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Dziekujemy za uwage

Optimise Sp. z 0.0. Magdalena Czachowska
Aleje Jerozolimskie 107 Dyrektor Zarzgdzajacy
02-011 Warszawa Magda.czachowska@optimisemedia.com

(+48) 505 435 295



